Aprilis 12-én a ,Karrierépités felséfokon” cimii eléadassorozat 6tddik programjan Szafkéné Acs
Marta az allaskereséskor hasznalatos protokoll legfontosabb tudnivaléit mutatta be. Az érdekl6dék
mellett a tanarnd volt és jelenlegi hallgatéi is megjelentek, ami a példakban gazdag, élvezetes
el6adasat hallgatva érthetd valik.

Szafkéné Acs Marta szerint a protokoll helyzettél fliggéen folyamatosan valtozik, ezért fontos
nyomon kovetni a legujabb szabalyokat. A ,sok formaisag” a sértésekkel szemben védetté tesz
benninket, eszkdzt nyujt a kapcsolatteremtésre, érdemi segitséget nyujt bizonyos helyzetekben,
és jol hasznalva taktikai eszkdzként is funkcional.

A protokollnak szamos regulaja helyzetfligg8, azonban sok olyan szabaly létezik, melyek ismerete
stabil alapot nyujt a megfeleld hétkdznapi viselkedéskultura kialakitasaban. llyen alapvetd elGiras
a napszaknak megfelel§ kdszénés (mint J6 napot!) ,kivanok” — széval valé kiegészitése. Az el6ado
szerint ez az egyik leggyakrabban eléfordulé hiba. A hallgatésag informaciot nyert a magazas-
tegezés kérdéskorével kapcsolatban is. 25 éves kor felett mar nem természetes tegezni egy fiatalt,
ebben a korban ez mar megallapodas kérdése. Ezt a szabalyt fontos kiegésziteni azzal az
el6irassal, miszerint az azonos szakmakban dolgozéknak joguk van egymas kdzott tegezédni, mas
esetekben azonban a né privilégiuma a tegezés felajanlasa.

A protokoll ismerete az allaskeresés soran is nagy segitséget nyujthat. Egy felmérés szerint a HR-
esek 68 szazaléka ugy gondolja, hogy a ,szép emberek” elhelyezkedési esélyei nagyobbak.
Lényeges tudnivald, hogy ,szép emberré” kiildonb6zd protokoll elirasok betartasaval valhatunk,
ebben az esetben az igényes megjelenés, a helyzetnek megfeleld 6ltd6zék viselete és a korrekt
viselkedés tesz minket széppé. A megjelenéssel kapcsolatban a leggyakrabban hasznalhato
szabaly a ,kevesebb néha tobb” elve, mely egyarant igaz a ruhazatra, a viselt ékszerekre és
sminkre is. A tanarné szerint érdemes odafigyelni arra, hogy az allasinterjun célszerli annak a
pozicionak megfeleléen 6ltdézni, amelyet be szeretnénk tolteni.

A kivald megjelenés mellett természetesen alapvet6 fontossagu a megfeleld viselkedés is, amelyet
az elemi protokollszabalyok ismerete feltételez. Szafkoné Acs Marta szerint az ebbdl fakadd
magabiztossag lehet sok esetben az eredményes allaskeresés kulcsa is.
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